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»TouchPC pomodgt BP UK LPG usprawnic

Swoje operacje!”

lan Turner, Manager Projektow, BP
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BP UK LPG

“Bedac jednym z wiodacych w
Wielkiej Brytanii dostawcg gazu
LPG, zaopatrujgcym w catym
kraju fabryki, gospodarstwa
rolne, domy i sklepy, nie ma sie
luksusu testowania na drogach
réznych rozwiazan logistycznych
i wybierania sposréd nich
najlepszego - trzeba zainstalowac
takie, ktére opiera sie na solidnych
badaniach i jest zbudowane przez
firme ze wudokumentowanym
doswiadczeniem w dostarczaniu
niezawodnych i ekonomicznych
rozwiagzan dla przemystu.

Po catych latach pracy z réznymi systemami
opartymi na papierowej administracji BP UK
musiat zdecydowac sie na zoptymalizowanie
wydajnosci swej dziatalnosci i zmodernizowanie
jej, a jednoczesnie umozliwi¢ dopasowanie tego
systemu do przysztego rozwoju technologicznego
i handlowego. Elektroniczne rozwigzanie wydato
sie by¢ jedyna prowadzacg ku temu droga,
ale musiato by¢ oparte na trwatym i mocnym
sprzecie, ktéry wytrzymatby na drogach i dobrze
sie czut w brytyjskim klimacie.

Realna opcja byta tylko jedna: TouchStar.
Przemyst paliwowy bardzo ceni TouchStar,
poniewaz  dostarczaliSmy  rozwigzania
dla wielu graczy tej branzy przez ponad
dwa dziesieciolecia. Nasze doswiadczenie
umozliwito zastosowanie mobilnego
i bezpapierowego systemu w infrastrukturze BP.
W istocie rzeczy, kazda jezdzaca po brytyjskich
drogach cysterna z gazem LPG firmy BP byfa
wyposazona w TouchPC Eagle, Master Cradle,
drukarke, gazomierz EMH-500 oraz modem
komérkowy. Sktad paliwa jest informowany o
kazdym ruchu cysterny, stanie zatadunku i
dostawy przez siec telefonii GSM, a aktualizowane
instrukcje dostaw i wytyczne sg przesytane do
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odpowiedniego pojazdu. Kierowca otrzymuje
grafik dostaw dla swej zmiany roboczej i po
przeprowadzeniu wstepnej kontroli
bezpieczenstwa na TouchPC™ wyjezdza do
pierwszego punktu docelowego. Po przyjezdzie
TouchPC™ prowadzi kierowce przez proces
tankowania poprzez przeprowadzanie
precyzyjnych pomiaréw na poktadowym
gazomierzu i konczy te czynnos¢ podpisem
klienta rejestrowanym elektrycznie, na ekranie
albo na wydruku. Ta czynnos¢ petni role zaréwno
dowodu dostawy jak i przetwarzalnego rekordu
w bazie danych dla dziatu ksiegowosci BP. W
kazdym miejscu kierowca moze przesta¢ dane
dostawy do skfadu, ktérego personel z kolei
bedzie mégt okresli¢, ile paliwa pozostato jeszcze
w cysternie i opracowac najlepsza trase powrotu
do bazy. Méwiac o systemie, manager projektu
BP lan Turner stwierdzit: ,Kierowcy i planisci sa
zachwyceni systemem, poniewaz umozliwia im
wykonanie najistotniejszych zadar bez obarczania
ich robota papierkowa i administracyjna.”

Jedynym papierowym dokumentem jest
pokwitowanie odbioru, ktére zatrzymuje klient.
Bez wypetniania formularzy i powrotéw do sktadu
w celu wyrzucenia stosu papieréw caty proces
pozwolit zaoszczedzi¢ ogromne ilosci traconego
wczesniej czasu. A jednoczes$nie planowanie
tras i optymalizacja kurséw ogromnie zmienity
wydajnos¢ czynnosci dostaw. Wedtug lana
Turnera: ,System umozliwit nam zwiekszenie
ilosci wizyt o ponad jedna trzecig, co taczyto
sie z odpowiednig redukcja liczby niezbednych
dostaw.”

Takie wskazniki pomagaja BP polepszy¢
rentownos¢ i utrzymac satysfakcje klientéw przez
utrzymanie konkurencyjnosci ich proceséw.
»Cieszymy sie z nowego systemu i tego, ze
weszlismy ze sprawdzonym i wyprébowanym
rozwigzaniem oferujgcym to, co obiecano” -
konluduje lan Turner - co dowodzi raz jeszcze,
ze zaufanie wiedzy technicznej TouchStar oraz
postawienie przez nas na niezawodnos¢ okazato
sie dobrg inwestycja.
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